附件1：采购要求
	合同包
	序号
	品目
编号
	品目
名称
	采购
要求

	1
	1-1
	C23060000
	市场调查和民意测验服务
	（一）问卷调查平台
1.提供一套问卷调查软件，要求本地化部署，可进行单选、多选、手动输入等设置，结果以Excel格式导出。
2.提供自采购合同签订后一年内的软件维护支撑服务。
（二）问卷设计
编制3套符合要求的调查问卷。
（三）问卷发放、回收
数据样本分布在福建省内，发放并收集问卷不少于100万份。
（四）问卷数据分析及报告
针对收集的100万份问卷进行结果统计和分析，并形成全省3份总报告及10个设区市级人民政府30份调查报告（每个设区市级人民政府各3套调查问卷对应的调查报告，各设区市级人民政府调查报告应包含其下辖县级人民政府的相应内容）。
（5） 服务承诺
供应商承诺，提供的问卷调查软件能进行本地化部署。并对其所收集的数据及分析报告作严格保密，不对外泄露。
（6） 供货期：合同签订后 5 日内向采购人提供软件并安装调试完毕交付使用，2023年1月31日前提交数据分析。
（7） 在合同签订前，中标人向闽南师范大学提交合同总价的 5 %作为履约保证金。
货物验收合格后，转账支付全额货款。中标人按合同的服务承诺履约，售后服务期满后，闽南师范大学无息返还履约保证金（中标人应先开具退还履约保证金收据，并加盖财务专用章）。
（8） 数据应储存于闽南师范大学；
（9） 要对“对设区市人民政府履行教育职责情况满意度调查”服务项目
涉及的所有数据及调查报告进行严格保密，并提供承诺书。


问卷调查招标评分
1. 技术分F1（满分60分）
	序号
	评分因素及评分细则
	满分分值

	1
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：每页一道题，分部分的标题与该部分第一道答题在同一页；
	3

	2
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：在页脚显示实施问卷的单位；
	3

	3
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：问卷题目顺序可以随机
	3

	4
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：提供单选题题型
	3

	5
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：提供单选题+输入文字题型；
	3

	6
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：提供多选题题型
	3

	7
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：提供排序题题型
	3

	8
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：提供联动选择题题型；
	3

	9
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：提供前后关联功能；
	3

	10
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：提供输入文字题题型；
	3

	11
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：可按日期、地区导出数据；
	3

	12
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：可实时统计地区、日期的答卷数；
	3

	13
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：地区统计按层级合并；
	3

	14
	供应商提供的问卷调查系统软件，可满足：可分配地区账号；
	3

	15
	供应商提供的问卷调查系统能与本院系统进行对接，提供数据分析引擎。
	3

	16
	供应商提供的问卷调查系统为自主开发，并能本地化部署的，得分3分。问卷调查系统非供应商自主开发，不能本地化部署的，得分1分。
	3

	17
	供应商提供的问卷调查系统，能提供面向调查用户和面向管理人员的各自独立系统。各系统必须是前后端分离，各系统必须能独立部署。
	3

	18
	供应商必须提供自采购合同签订后一年内的软件维护支撑服务。
	3

	19
	供应商必须承诺调查问卷在福建省内发放并收集不少于100万份。
	3

	20
	供应商承诺跟采购人无缝对接，并且可以根据采购人在项目进行过程中提出的更改要求做出相应的修改的得3分，否则不得分。
	3



2. 商务分F2（满分9分）
	序号
	评分因素及评分细则
	满分分值

	1
	供应商经营范围具有“教育教学检测和评价活动“的得3分。
须提供市场监督管理部门出具的证明的复印件并加盖供应商公章，否则不得分。
	3

	2
	供应商提供2019年1月1日以来（以合同签署时间为准）有问卷调查项目经验的证明文件。每提供一份相关证明文件，得1分，最高2分。
须提供中标（或成交）通知书复印件或合同复印件并加盖供应商公章，前述业绩资料应完整提供，否则磋商小组对该业绩不予采信。
	2

	3
	供应商提供2021年1月1日以来（以合同签署时间为准）有教育教学第三方评估工作服务项目经验的得1分。
须提供中标（或成交）通知书复印件，合同复印件并加盖供应商公章，前述业绩资料应完整提供，否则磋商小组对该业绩不予采信。
	1

	5
	供应商能提供一位或以上的的福建省政府督学或特约督学，或者曾经是福建省政府督学或特约督学作为本次问卷调查的顾问，并提供相关的证件复印件（加盖供应商公章）。每提供一份相关的证件复印件，得1分，最高6分。
	3



3. 价格分F3（满分31分）
以所有参加本次投标的供应报价的平均价格为基准价，C为供应商报价与基准价的差的绝对值
报价得分F3 = 31 x (1 – C/基准价)
4. 供应商综合得分： = F1 + F2 + F3
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